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Uvod

Procesy transformace, stabilizace a modernizace oboru vefejnych vodovodd a
kanalizaci (dale jen VaK) v CR v uplynulych desetiletich doprovazely vyznamné
ekonomické zmény. To se vyrazné projevilo v cené pitné vody. Soucasné se dramaticky
zménila i poptavka — spotreba pitné vody v domacnostech.

Dostatecnost poptavky za pfijatelnou cenu rezonuje i v odbornych diskusich na
evropské a svétové Urovni (EU, OECD, OSN). Zajisténi ,prava na vodu" a soucasné
pIné vyuZiti ekonomickych mechanismd obraci pozornost k poptavce a cené jako stale
vyznamnéjsim faktorlm stability oboru verejnych VaK [1].

Na zakladé vlastni metodiky autofi propojuji data statistiky ,Vodovod{ a kanalizac* a
»Rodinnych G¢td" a ukazuiji jak spotrebitelé — na Urovni agregatni poptavky - v socialné
odliSnych skupinach reaguji na cenu, Cili jak se rozvrstvuje (stratifikuje) poptavka
domacnosti po pitné vodé. Tomu predchdzela analyza zaméfena na chovani
spotrebitele a urceni agregatni poptavky po pitné vodé v CR, ktera doplnuje dlouhou
fadu analyz provedenych ve svété. Prokazuje se, Ze sluzby verejnych sluzby vodovodt
a kanalizaci sice nevytvareji klasicky trh, ale je mozné je analyzovat pomoci postupt
odvozenym z teorie poptavky. Na tomto zakladé lze stanovit i zakladni ekonomické
parametry poptavky po pitné vodé (cenova, diichodova elasticita).

Problém

Je skute¢nosti, e v CR od 90-tych let [2] ceny vodného stale rostou a jsou provéazeny
klesajicim objemem sluzeb vefejnych vodovodl a kanalizaci na obyvatele. Jaké jsou
priciny, hranice a dopady poklesu spotreby pitné vody a jeji rostouci ceny?

Vyvoj ceny vodného (a stocného) a spotieby pitné vody (a nasledné objemu
komunalnich odpadnich vod) jdou zdanlivé proti sobé. Zpravidla vzdy je jeden z téchto
trendd uvazovan jako prvotni, druhy pak odvozeny. Nejsnadnéjsi je hledat pficinu
v chovani spotfebitele. Snizeni nakupl pfi rlstu ceny patti k jeho zakladnim principtim.
RUst ceny vyrobce (alespon zCasti) Ize zase vysvétlit jako dlsledek nizsiho odbytu,
vyuziti instalovanych kapacit a vlivem jejich fixnich nakladd.

Operatorem je cena chapana predevsim jako prostiedek k dosazeni plné navratnosti
nakladU. Jeji dopad na snizovani odbytu a tedy vyroby pitné vody ohroZuje rentabilitu a
v nékterych pripadech i stabilitu provozu. Zdravotni pozadavky na jakost pitné vody,
ekologické limity pro odpadni vody a vSeobecné podminky dodavky dané koncesi
prakticky vylucuji vznik ,sortimentu® sluzeb vefejnych VaK na zakladé rdzné kvality.
Cena je proto prlfezovym parametrem, slucujicim vSechny vlivy na strané nabidky
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(inflace, naklady na zdroje, technologie, mistni podminky, stafi infrastruktury, omezeni
ztrat, inovace atp.).

Pro spotiebitele, ktery povazuje — vesmés opravnéné- bezpecnost, kvalitu nepretrzitost
a Casové limitované preruseni dodavky za samoziejmost, je cena informaci kolik mdze
ziskat pitné vody pro nezbytny, komfortni nebo luxusni chod své domacnosti. Je to
potom spotreba, ktera odrazi veskeré vlivy na strané poptavky (jednotna cena, prijem,
vybaveni domacnosti, typ bydleni, mistni podminky, zdravotni stav, socialni statut atp.)
Pripustime-li, Ze jak kvalita, tak i urcitd Uroven spotreby vody je primarni cilovou funkci
verejnych sluzeb vody pak je tento parametr prlsecikem plsobeni vice ¢i méné
trvalych a nékterych prechodnych ekonomickych faktori, z nichz cena vodného a
stocného — pokud ji to umoznime - hraje vyznamnou, ale ne vylu¢nou roli.

Ekonomické, technické a regionalni specifika sluzeb verejnych vodovodd a kanalizaci
VaK (nezbytnost, prirozeny a technicky monopol, unikatni infrastruktura, ekonomicky
mechanismus internalizace nakladl za uziti a prevenci znecisténi vod, mistni vodné a
stocné) prakticky vylucuji vytvoreni klasickych trhli. Nebrani ale tomu aby ekonomické
prvky a mechanismy, vyroby, distribuce i spotfeby pitné vody byly s Uspéchem
vySetfovany metodami z oblasti teorie agregatni poptavky a chovani spotrebitele.

Tento pristup za posledni desetileti nashromazdil pomérné rozsahlé poznatkové
zazemim. Zaméruje se predevsim na urceni elasticity poptavky obyvatel. Prehledové a
pripadové studie [3,4,5,6] uvadeji pres sto dil¢ich publikaci. Pfistup otevira nové
pohledy na faktory, které jsou hnacimi silami ekonomického vyvoje oboru.

Z pohledu poptavky se dramaticky meénil jeji zakladni parametr mnoZstvi — spotreba
pitné vody v domacnostech [7].

Je také predpokladem ekonomické regulace v oboru. Jeji doménou byly dosud spise
faktory na strané nabidky (organizace, koncese, vécné usmériovani, ceny vstupd).

Faktory poptavky byly samoziejmé rovnéz zaznamenany, ale pokusy o strukturovani
rovin jejich plsobeni jsou skromnéjsi. PFitom zjevna spojitost: rdst ceny - snizeni
spotfeby pitné vody (a sluzeb kanalizaci), je pouze prvni, nejzjevnéjsi strankou
problému. Druhou je prdvodni riziko sniZeni socidlnich, hygienickych a dalSich efektl
verejnych sluzeb vody (ty byly — alespon v obdobi zavadéni a prudkého rozvoje
verejnych systéml zasobovani vodou - prioritou). Treti jsou substitucni tlaky vydajti za
vodu, které je stavi do konkurencniho vztahu k dalSim nezbytnym potfebam (potraviny,
léky, energie, dalsi naklady bydleni) a konkuruje jejich zdravotnim a socialnim efekttim.
Zvlastnim typem reakce je téz paralelni nebo zpétna individualizace zasobovani, pokud
to mistni podminky dovoluij.

Ctvrtou, kterd pak jen reakci prohlubuje, je dafiovéa zaté?, stavici nezbytnou vodu do
jedné fady jako ,ostatni komodity", s plivabnym detailem, Zze pravé nezbytnost vody
zvysuje spolehlivost vynosu takové dané.

Ukazuje se, ze ,socidlni prijatelnost" ceny je pouze jednim a zdaleka ne univerzalné
pouzitelnym méfitkem [8]. Silné zavisi na prijmové situaci a obecné mistnich
podminkach (cenové hladiny, cena bydleni, charakter domacnosti). Pozitivni je vliv
ceny na usporné chovani spotrebitele. Jesté unosny, pokud spotfeba vody kopiruje
Uroven bydleni a vybavenost domacnosti, kriticky, jestli cena stlacuje spotfebu pod
prijatelnou droven. Signdlem takové situace je porovnani specifické spotreby pitné
vody (na osobu a den) s odbornymi kritérii hygienického minima. DalSim je schopnost
spotrebitele reagovat na rdst ceny (cenova elasticita poptavky) zména spotreby
s dlchodem (dlchodova elasticita poptavky) a dalsi typické projevy (odlozena
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spotieba, rozdily ve vyvoj rdmcovych nakladd, jejich hlavnich komponent a na sluzby
vody atp.).

Data, metody a kritéria

Prvni okruh dat tvori statistiky CSU o vodovodech a kanalizacich (vyrobena,
fakturovana voda, vypousténé a Cisténé odpadni vody, vodné stocné celkem), data
zpracovana organy statni spravy (MZE) z vybranych ukazatell provozni evidence
(vyrobenda, fakturovana voda, prlmérné, maximalni, minimalni ceny vodného a
stocného, objem spotreby na obyvatele atp.), v ¢asové radé cca 20 let.

V druhém jsou vysledky vybérovych statistickych Setfeni CSU ze statistiky rodinnych
uctd a ,zZivotnich podminek® domacnosti, ve verzi rozdéleni domacnosti podle
prijmovych decild na domacnost, osobu resp. na spotiebni jednotku EU (OECD), v fadé
cca 8 let.

Treti zahrnuje data z evidenci oborovych sdruzeni (pf. SOVAK), publikovana data
jednotlivych provozovatelll a vlastnikd, a doplfiujici data z jinych oblasti (napf. vyvoj
inflace, danové zatéze atp.).

Cennymi korektivy jsou i poznatky a zavéry z literarnich pramend k tématu (domaci
poptavka po vodé), u kterych je vSak vzdy nezbytné prihlédnout k podminkam
prostredi, ze kterého jsou odvozeny (vlastnické poméry, Uroven vodniho hospodarstvi,
¢asovy ramec atp.)

Analyza vychazi z urleni zakladnich ekonomickych charakteristik poptavky: jejiho
Jtvaru® (poptavkové krivky), cenové a dlchodové elasticity (napf.[9]) ve vztahu
k rozvrstveni domacnosti podle pfijmd a v obdobi poslednich 5 let. Data umoznuji také
sledovat mozZnou zavislost rozdilli ve spottebé sluzeb vody na typu pfijmu (pracovni,
podnikatelsky, dlichodovy, socidlni). Pro nalezeni kritérii a podkladd k diskusi a
interpretaci vysledkl jsou sestaveny a analyzovany co nejdelSi dostupné fady o
spotfebé a cenach sluzeb. Je sledovan vyvoj nakladl, ve kterych je vodné a stocné
integrovano, nebo se kterymi se déli o pouzitelnou ¢ast dlchodu (naklady na bydleni,
elektfinu, teplo).

Role plateb za vodné (naklady dodavky vody v bezpecné kvalité) a stocné (naklady na
odvadéni zdravotné a hygienicky zavadnych odpadnich vod, ale i dalSich odpadd
nesenych vodou a vétsSinou i véetné nakladd cisténi, prenasenych na uZivatele vody
podle principu ,znecistovatel plati*) je odliSna. Pro spotrebitele vSak neni vyznamné,
proc plati, jako za co a kolik plati tj. vodné a stocné, které je prevazné spojené (stocné
se pocita podle méreného odbéru vody) je pro obé sluzby v dalSim pouzivana zkratka
»Spotfeba vody" nebo ,poptavka po vodé". Poptavku spotrebitele vody definujeme jako
uzivatele sluzeb vefejnych vodovodl a kanalizaci, ,usedlé" v misté spotieby [10],
pricemz ,verejny vodovod nebo kanalizace" jsou definovany podle zakona ¢. 274/2001
Sb. v aktualnim znéni.

Chovani spotrebitele

Obecny obraz chovani spotrebitele znazornuje kfivka agregatni poptavky. Uzancné je
zavislosti mnozstvi na cené, ale zachycuije i dalsi dllezité faktory a podminky (viz [11]).
Realné uréeni poptavky a jejich vlastnosti neni proto snadné.

Zkoumani poptavky pitné vody je potrebné provést v delSim casovém obdobi (1993-
2011) [12]. Predpokladame mensi viiv pfechodnych nebo nahodnych faktorl. Trendy
realné ekonomiky - inflace, zména dlchodl - to vSak nevylucuje. K vyjadreni a
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propoctdim vyhovuji agregovana data o fakturované vodé domacnostem a primérné
ceny vodného a sto¢ného. Vysledek znazornuje obr.1.
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Obr. 1. Agregatni poptavka domacnosti — pitna voda - CR

Prevedeni cenového vyvoje do ramce poptavky dava zakladni predstavu o jejich
vlastnostech:

« Pouziti celkovych a primérnych dat dovoluje vyjadfit hruby obrys chovani
poptavky. OCisténi cenového parametru od vlivl jako je inflace a zdanéni (silna
¢arkované) priblizuje obraz k hledané urovni ceny, kterou je kupujici ochoten
platit pfi urcitém dodaném mnozstvi [13]; dané znamenaji spiSe mechanické
zvysSeni cenové Urovneé tj. posun krivky. (v obr.1 polohou obou car)

« Redlnd krivka (slaba carkované) se liSi od standardniho tvaru poptavkové
krivky, ziskaného proloZzenim trendem s hodnotou spolehlivosti (R) nejblizsi 1.

« Odklon, ktery se projevuje, jako zvySeni spotfeby v reakci na rlst ceny mdze
mit fadu dlvodl. Bylo provéreno, Ze nesouvisi s DPH, inflaci nebo dlichody.
Prvy Ize spojovat s vlivem zruseni odliSnych cen pro domacnosti a ostatni
(2000) [14]

Socialni stratifikace

Klesajici spotfeby pitné vody v domacnostech CR komplikuje udrZitelnost navratnosti
nakladd. Soucasné ale vyvolava diskusi o tom jaka vyse denni specifické spotieby
vody (v litrech na obyvatele a den) je hladinou na které je zajisténa bezpecnost,
hygienicky a zdravotni efekt verejného zasobovani vodou a od které signalizuje
problém. Ramcovy ukazatel podilu platby za vodné a stocné ve vztahu k celkové
koupéschopné poptavce domacnosti by se mél pohybovat mezi 2-3% a prekroceni
tohoto pasma je jiz oznacovano jako ,vodni nouze". V obdobi 2005-2012 bylo nad
hranici 3% 1/3 a nad hranici 2% polovina domacnosti [15].

Dalsim z nechténych efektl ceny je rozvrstveni (stratifikace) domacnosti podle
spotreby pitné vody (a nasledné kanalizacnich sluzeb) na zakladé jejich socialni situace.
Vysledky jsou zachyceny v obr. 2.
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Obr. 2. Socialni reliéf — stratifikace — spotfeby pitné vody v CR

Odvozeni specifické spotfeby z dat o agregovanych Uctech za vodné a stocné - pro
jednotlivé prijmové skupiny domacnosti ukazuje, Ze:

+ spotieba s nizSimi dichody klesa; rozdily jsou az 2,5 nasobné,

« vliv pfijm8 na vydaje za ,vodu" neni linedrni. VysSi Uroven v nékterych
pfijmovych decilech 1-5 milze byt vysvétlena vazbou na socidlni systém
(vyzaduje dalSi provéreni), nizSim zastoupenim Uspornych spottebicd a/nebo
mistnimi rozdily cen (cenova elasticita poptavky neni linearni; reakce pfi
nizSi/vyssi cenové hladiné se lisi),

« vyvoj neni v detailu jednoznacny. Prevazuje ale tendence celkového poklesu
spotreby s rlstem cen v Case.

Zavéry

Analyza sektoru sluzeb vefejnych vodovod a kanalizaci v CR ukazuje, Ze aplikace
ekonomickych metod a principli agregatni poptavky je mozna. Kromé potvrzeni
oCekavanych obecnych vzorcl chovani spotfebitele, umoznila stanovit i nékteré
specifické charakteristiky jako je cenova a dlichodova elasticita poptavky a potvrdit
trend zaznamenany v literatufe, ktery ukazuje rostouci vyznam ,fizeni poptavky" a
ceny (tarifu) pitné vody jako jeho aktivniho nastroje. Tyto vysledky podporuji tvrzeni,
Ze ekonomika oboru VakK, cenotvorba a chovani spotrebitele pitné vody jsou specifickou
oblasti, ktera vyzaduje specifické formy regulace.

Origindlni odvozeni spotfeby vody (pfinejmensim pomérné Urovné) domacnosti podle
jejich socialniho postaveni charakterizovaného prijmovymi decily ukazuje, ze vyznamny
parametr celkového uZitku sluzby verejnych Vak, Cili dostupny objem bezpecné pitné
vody, se mlze podle postaveni domacnosti lisit az 2,5 nasobné.

Z pohledu na stabilizaci spotfeby pitné vody (pokud potencial snizeni vyrobni ztraty a
plytvani v domacnostech je jiz vycerpan) se zde setkavaji cile regulatora, operatora i
spotrebitele a existuje spolecny zajem na pruznéjSim systému cenotvorby [16].
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